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 وحدة التدريب وتنميت المىارد البشريت

Training and Human Resources 

Development Unit (THRDU) 

 مجلس الأدارة -1

 هناء عبدالقادر سيد أ.د.  مجمس ادارة مركز الخدمة العامةرئيس 
 عميد الكمية

مجمس ادارة مركز الخدمة نائب رئيس 
 العامة

 

 وائل محمود عزيزأ.د.
ن خدمة المجتمع وكيل الكمية لشئو 

 وتنمية البيئة
 د. نبيل بدران مدير مركز الخدمة العامةد. 

 مدرس بقسم الدراسات الفندقية
د. مدير وحدة التدريب وتنمية الموارد 

 البشرية
 د. محمد عمر أحمد 

 مدرس بقسم الدراسات الفندقية 
 إدارى مسئول تدريب 

 إدارى سكرتارية 
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 الهيكل التنظيمى  -2

البشرية بكمية السياحة والفنادق  دريب وتنمية المواردوحدة الت
جامعة الفيوم هى وحدة لها هيكل تنظيمى معتمد وموثق من 

ذو تبعية  59/3/2152 ( بتاريخ535رقم )مجمس الكمية 
تنظيمية مباشرة الى وكيل الكمية لشئون خدمة المجتمع وتنمية 

رها وأداء البيئة فى هيكل الكمية بما يساعدها عمى القيام بدو 
 مهامها بكفاءة وفاعمية.  
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 دارة مركز الخدمة العامةإمجمس رئيس 

 عامةمدير مركز الخدمة ال

 سكرتارية

 وحدة التدريب وتنمية الموارد البشريةمدير  

 منسق تدريب

 دارة مركز الخدمة العامةإمجمس نائب رئيس 
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 عن الىحدة -3

 

 :مقدمت .1

 ومنسوبيها الكمية تعتبر الكمية، ورسالة رؤية مع تماشيا  
 والاداريين ومعاونوهم التدريس هيئة أعضاء من

 أدواتها وأهم بل ومواردها أصولها أهم هم والطلاب
 دريبالت وحدة تسعى المنطمق، هذا ومن التعميمية.

 الاحتياجات لتوفير جاهدة بالكمية البشرية الموارد وتنمية
 تزويدهم بهدف منسوبيها لجميع المناسبة التدريبية
 العممية والنواحي والتوجهات والمعمومات بالمهارات
 لطلابها التعميمية الخدمات أفضل تقديم لضمان اللازمة
 شرائح ولكافة بل المستقبل، في والمحتممين الحاليين

 لمجتمع.ا
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 الرؤية: .2

التطوير المستمر لمموارد البشرية داخل الكمية وخارجها 
من خلال دورات تدريبية متميزة بما يجعمها قادرة عمى 

قميما.  المنافسة بكفاءة وفاعمية محميا وا 

 الرسالة: .3

تقديم برامج تدريبية لمختمف المستهدفين داخل وخارج 
فى تطوير  الكمية تفى بمتطمبات العمل الوظيفى وتساهم

 ورفع كفاءة الإداء الأكاديمى والإدارى. 

 الأهداف: .4

وضع وتفعيل نظام يكفل القياس والتقييم الدورى  .5
للأحتياجات التدريبية وتمبيتها بما يساعد عمى 

تطوير الموارد البشرية بالكمية والمجتمع 
 المحمى.

رفع كفاءة الموارد البشرية بالكمية لمقيام بعممهم  .2
 بكفاءة وفاعمية.
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تصميم وتنفيذ برامج تدريبية تهدف الى زيادة  .3
 تنافسية الكمية.

زيادة كفاءة وفاعمية الخدمات المجتمعية عن  .4
 طريق تقديم برامج تدريبية للأطراف المجتمعية.

نشر ثقافة التدريب والتوعية بأهمية تطبيق  .5
برامج التقويم بين كافة العاممين بالكمية أقسامها 

 المختمفة
يز والقدرة التنافسية في كافة إعلاء قيم التم  .6

 التخصصات التابعة لمكمية
دعم عممية التدريب وتشجيع كافة الأقسام   .7

العممية عمى المشاركة في جميع البرامج 
 التدريبية

دعم عمميات التحسين المستمر من خلال   .8
إعداد برامج تدريبية متميزة كل في مجاله 

 لمواكبة تكنولوجيا العصر
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ات القيادية لمقيادات تنمية وتحديث القدر  .9
الأكاديمية والقيادات الإدارية بما يمكنهم من 

 ات المطموبة.أحداث التغيير 

تطوير خبرات أعضاء هيئة التدريس  -51
نتاجيتهم  ومعاونهم بهدف الارتقاء بأدائهم التعميمي وا 

 .في التعمم لتحقيق الأهداف المنشودة
فاءة تنمية مهارات وقدرات الإداريين لرفع ك -55    

 أدائهم الوظيفى.
تنمية مهارات الطلاب بما يتواءم مع متطمبات  -52   

 سوق العمل.
 

 مهام واختصاصات الوحدة:  .5

 والخريجين لمطلاب التدريبية الاحتياجات تحديد .5
 المختمفة. المجالات فى الكمية من
 

 هيئة لأعضاء التدريبية الاحتياجات تحديد .2
 مفة.المخت المجالات فى ومعاونيهم التدريس
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 والفنية الإدارية لمهيئة التدريبية الاحتياجات تحديد .3
 المختمفة. المجالات فى بالكمية

 الفئات لمختمف مقترحة تدريبية خطة تقديم .4
 الدراسى. العام بداية مع الكمية من المستهدفة

 التى التدريبية الدورات وتقييم والإشراف التنسيق .5
 المستهدفين. لمختمف الكمية بها تقوم

 الهيئات تقدمها التى التدريبية البرامج وتقييم توثيق .6
 الكمية وخارج داخل من المختمفة والمشروعات

 والهيئة ومعاونيهم التدريس هيئة أعضاء لمسادة
 الطلاب. وكذا الإدارية

تنفيذ برامج التدريب من خلال المدربين الداخميين  .7
بالكمية أو بالتعاون مع المراكز والجهات التدريبية 

 ة بالجامعة وخارجه.المتخصص
تقييم كفاءة الموارد البشرية بالكمية ومردود  .8

 التدريب.
 تساعد أن شانها من التى والأدلة النشرات إصدار .9

مكانيات بخدمات التعريف عمى  الوحدة وا 
 المختمفة.
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  2102/2103الخطة التدريبية 

 تاريخ الأنعقاد د الساعاتدع مسمى الدورة م

 9/5/2153 عةسا 36 دورة الأماديوس  0

 55/5/2153 ساعة 36 دورة الأماديوس  2

 31/3/2153 ساعة 36 دورة الأماديوس  3

 4/4/2153 ساعة 36 دورة الأماديوس  4

 6/4/2153 ساعة 36 دورة الأماديوس  5

 51/52/2153 ساعة End Note 55دورة  6

 23/3/2153 ساعة 36 دورة الأماديوس  7

 24/3/2153 ةساع 36 دورة الأماديوس  8

 25/3/2153 ساعة 36 دورة الأماديوس  9

 52/55/2153 ساعة 31 دورة هيروغميفى  01
الى 
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29/55/2153  

 5/52/2153 ساعة 31 دورة هيروغميفى 00
حتى 

59/52/2153 
 23/2/2153 ساعة 36 الدورة الطهو الفندقى  02

 5/3/2153حتى 
دورة المغة الإيطالية )المستوى  03

 الأول(
 57/3/2153 ساعة  24

دورة المغة الإيطالية )المستوى  04
 الأول(

 25/3/2153 ساعة 24

دورة المغة الإلمانية )المستوى  05
 الأول(

 55/4/2153 ساعة 24

دورة المغة الإلمانية )المستوى  06
 الأول(

 58/4/2153 ساعة 24

دورة المغة الإيطالية )المستوى  07
 الثانى(

 2/5/2153 ساعة 24

دورة المغة الإسبانية )المستوى  08
 الأول(

 31/4/2153 ساعة 24
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 2103/2104الخطة التدريبية 

 تاريخ الأنعقاد د الساعاتدع مسمى الدورة م
دارة  5 دورة إستخدام الكمبيوتر وا 

 الممفات
 2/3/2154 ساعة 55

 56/3/2154 ساعة Word 58 دورة معالجة الكممات 2
 MISدورة تدريبية عمى نظام  3

 تخصص شئون طلاب
 24/3/2154 ساعات 9

 MISدورة تدريبية عمى نظام  4
 تخصص دراسات عميا

 25/3/2154 ساعات 9

 MISدورة تدريبية عمى نظام  5
 كادر خاص

 25/3/2154 ساعات 9

 MISدورة تدريبية عمى نظام  6
 تخصص علاقات ثقافية

 24/3/2154 ساعات 9

 8/5/2154 ساعات 9 (5دورة صيانة الحاسب الألى ) 7
 8/5/2154 ساعات 9 (2دورة صيانة الحاسب الألى ) 8
 55/6/2154 ساعة  58 (5دورة الفوتوشوب ) 9
 55/6/2154 ساعة 58 (2دورة الفوتوشوب ) 51
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 8/9/2154 ساعة 55 (5دورة الأكسيل) 55
 8/9/2154 ساعة 55 (2دورة الأكسيل) 52
 59/51/2154 ساعة 52 (5دورة الأنترنت ) 53
 59/51/2154 ساعة 52 (2دورة الأنترنت ) 54
 MISدورة تدريبية عمى نظام  55

 تخصص شئون طلاب
 31/51/2154 ساعات  9

 CCNA - 31/51/2154الدورة التدريبية لمشبكات 56
برنامج التحميل الأحصائى  57

SPSS 
 56/55/2154 ساعة  58

-5 ساعة Windows 7 (5) 55دورة  58
54/55/2154 

-5 ساعة Windows 7 (2) 55دورة  59
54/55/2154 

-5 ساعة Windows 7 (3) 55دورة  21
54/55/2154 

-5 ساعة Windows 7 (4) 55دورة  25
54/55/2154 
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-5 ساعة Windows 7 (5) 55دورة  22
54/55/2154 

-5 ساعة Windows 7 (6) 55دورة  23
54/55/2154 

 WORDدورة معالجة الكممات  24
(5) 

-55 اعةس 58
28/55/2154 

 WORDدورة معالجة الكممات  25
(2) 

-55 ساعة 58
28/55/2154 

 WORDدورة معالجة الكممات  26
(3) 

-55 ساعة 58
28/55/2154 

 WORDدورة معالجة الكممات  27
(4) 

-55 ساعة 58
28/55/2154 

 WORDدورة معالجة الكممات  28
(5) 

-55 ساعة 58
28/55/2154 

 WORDكممات دورة معالجة ال 29
(6) 

-55 ساعة 58
28/55/2154 

 2/52/2154 ساعة  58 دورة الفوتوشوب 31
 9/52/2154 ساعات MIS 9دورة تدريبية عمى نظام  35
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 تخصص دراسات عميا
 22/52/2154 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  32
 24/52/2154 ساعة Excel 55دورة الأكسيل  33
 25/52/2154 عة سا Windows 7 55دورة  34
 8/5/2154 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  35
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 2104/2105الخطة التدريبية 

 تاريخ الأنعقاد د الساعاتدع مسمى الدورة م
 54/5/2155 ساعة 36 الطيران دورة الأماديوس لمسياحة و  1
 5/5/2155 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  2
 8/5/2155 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  3
 54/5/2155 ساعة  Excel 55دورة الأكسيل  4
 54/5/2155 ساعة  Excel 55دورة الأكسيل  5
 54/5/2155 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  6
 54/5/2155 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  7
 58/5/2155 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  8
 59/5/2155 ساعة  PowerPoint 55ورة بواربوينت د 9

 59/5/2155 ساعة  PowerPoint 55دورة بواربوينت  11
 22/5/2155 ساعة  Excel 55دورة الأكسيل  11
 8/3/2155 ساعة  SPSS 58دورة التحميل الأحصائى  12
 5/4/2155 ساعة  Advanced 58دورة معالجة الكممات  13
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Word 
 Advancedالكممات دورة معالجة  14

Word 
 5/4/2155 ساعة 58

 21/4/2155 ساعة  Access 55دورة أكسيس  15
 59/4/2155 ساعة  Windows 7 55دورة  16
 59/5/2155 ساعة  Windows 7 55دورة  17
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الأكاديمية الحالية الخطة التدريبية لمقيادات 
بالكمية خلال العام الجامعي والمستقبمية 
(5210  /6210) 

 تاريخ الأنعقاد د الساعاتدع مسمى الدورة م
 2155شهر سبتمبر  ساعات 4 تحسين تنافسية المؤسسات الأكاديمية 5

كيفيةةةةةةةةةة كتابةةةةةةةةةة المشةةةةةةةةةروعات البحثيةةةةةةةةةة  2
 والتنافسية لممؤسسات الأكاديمية

 2156شهر فبراير  ساعات 4

عةةةادة هيكمةةةة المةةةوارد البشةةةرية  3 تخطةةةيط وا 
 لممؤسسات الأكاديمية

 تساعا 4
 2156شهر مايو 

 2156شهر يونيو  ساعات 4 نظم المعمومات الإدارية 4
 2155شهر أكتوبر  ساعات 4 إدارة الوقت 5
 2155شهر نوفمبر  ساعات 4 إدارة الأزمات والكوارث 6
 2155شهر ديسمبر  ساعات  4  الإدارة الجامعية 7
الجوانةةةةب الماليةةةةة والقانونيةةةةة لمؤسسةةةةات  8

 التعميم العالي
 اعاتس 4

 2156شهر مارس 

 2156شهر أبريل  ساعات 4 وتطبيق المحاسبية المتابعة أساليب 9
 2156شهر مارس  ساعات 4 الفريق بروح العمل 51
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 2155شهر ديسمبر ساعات 4 القرار اتخاذ فن 55

 والأنمةةةةةةةاط الشخصةةةةةةةيات مةةةةةةةع التعامةةةةةةةل 52
 الصعبة

4 
 2156شهر أبريل  ساعات

 

عضاء هيئة التدريس الخطة التدريبية لأ
 2105/2106والهيئة المعاونة 

 تاريخ الأنعقاد د الساعاتدع مسمى الدورة م
5 

 التخطيط الاستراتيجي
4 

 ساعات
 2156فبراير 

  2156مارس  ساعات 4 الدراسة الذاتية 2
  2156ابريل  ساعات 4 توصيف البرامج الدراسية والمقررات 3
 2156 أبريل ساعتين الريادة العممية 4
 2156 مايو ساعات 4 المراجعه الداخمية 5
 2156 مايو ساعات 4 نظام الساعات المعتمدة 6
 2156 يونيو ساعات 4 المعايير الاكاديمية والمقررات 7
التحميل الاحصائي لمبيانات باستخام  8

SPSS 6 ساعات 
 2156 مارس

 2156 سبتمبر ساعتين اعداد الخطط البحثية 9
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 2156 يونيو ساعتين لمبحوث العممية النشر الدولي 51
الجوانب القانونية المنظمة لعمل  55

 2156 يوليو ساعتين أعضاء هيئة التدريس/ الهيئة المعاونة

 2156 سبتمبر ساعات 4 طرق التدريس 52
كيفية عرض البيانات العممية  53

 بالمقالات العممية.
 2156 اكتوبر ساعتين

كتابة المراجع باستخدام  54
 Endnoteرنامج   ب

 2156 أبريل ساعتين

 2156 نوفمبر ساعتين تسويق البحوث العممية 55
 2156 ديسمبر ساعات 4 انشاء قواعد البيانات 56
 2156 يوليو ساعات 4 انتاج المقرات الاليكترونية واستخدامها 57
طرق ومناهج البحث في قطاع  58

 السياحة والضيافة
 2156 سبتمبر ساعات 4

 2156 اكتوبر ساعتين يب وتوجيه الاخرينتدر  59
 2156 ديسمبر ساعتين التصحيح الالكترونى 21

 


